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Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja
oikeusperuste

Tietojen kasittelyn tarkoituksena on kassan sdaantéjen mukaisten
lisdetuuskorvausten kasittely ja maksaminen, vakuutussuhteiden hoito,
asiakaspalvelu seka korvauksiin ja vakuuttamiseen liittyva tilastointi ja
raportointi. Perusteena kasittelylle on vakuutuskassalain ja
Sairauskassan saantdjen mukainen toiminta.

Rekisteréityjen ryhmit

UTC:n Sairauskassan vakuutetut

Henkilotietojen tietosisalto ja
sadannénmukaiset tietoldhteet

Henkilotietoja kerdtdan vakuutetulta itseltdan seka toimintapiirin
tyonantajilta (tydsuhteen alkaminen ja paattyminen seka
vakuutusmaksun perinta). Tietoja kerataan myo6s korvauskasittelyn
yhteydessa (yhteystiedot ja maksuosoitteet). Sopimuskumppanit (esim.
ladkarikeskukset ja apteekit) toimittavat kassaan tietoja
asiointiajankohdista, asioinnin syista ja kustannuksista. Rekisteriin
tallennetaan henkilétunnus, nimi, osoite, puhelinnumero, tilinumero
seka vakuutussuhteeseen liittyvat perustiedot tydsuhteen kestosta ja
ty6nantajasta. Lisdksi rekisteriin tallennetaan lisdetuuskorvausten
hakemus-, ratkaisu-, maksu- ja kasittelytietoja.

Henkilotietojen luovuttaminen ja siirtdminen

Tietoja luovutetaan vain asiakkaan suostumuksella tai asiakkaan
erillisesta pyynnosta tai lain eldkesaatioista ja eldkekassoista, 17 luku,
5 &:n mukaisissa tilanteissa esimerkiksi vakuutusalan lautakunnille seka
tieteelliseen tai historialliseen tutkimukseen. Tietoja ei siirreta EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle.




Rekisterin suojaus

Rekisterin tiedot sdilytetdan tietojarjestelmissa, joissa kaytetdan seka
teknisia ettd ohjelmallisia keinoja tietoturvallisuuden varmistamiseksi.
Kullakin rekisteria kayttavalla henkilélld on henkilékohtainen
kadyttajatunnus ja salasana jarjestelmaan. Rekisterin tietoihin on paasy
vain maaritellyilla henkil6illd heidan tehtdviensa edellyttamassa
laajuudessa. Kaikkia rekisterin tietoja kdyttavia henkil6ita sitoo
salassapitovelvollisuus (Laki eldkesaatioista ja eldkekassoista, 17 luku,
48). Jos havaitsemme, etta kaikista suojatoimistamme huolimatta
henkildtietoja kaytetadn vaarin, ryhdymme viipymatta selvittdamaan sita
ja pyrimme estamaan aiheutuvat vahingot. Informoimme
tietoturvaloukkauksesta tarvittavia viranomaisia ja rekisteroityja
lainsddadannoén vaatimusten mukaisesti.

Henkilotietojen sdilyttamisaika

Tietoja sdilytetdadn niin kauan kuin niita tarvitaan siihen tarkoitukseen,
jota varten ne on keratty ja kasitelty, tai niin kauan kuin laki ja
sadanndkset niin edellyttavat. Tietoja sailytetddn muihin kuin
vakuutussuhteen ja sddnt6jen mukaisiin korvauksiin liittyvien syiden
kuten kirjanpidon vuoksi lain mdaradman ajan. Asiakirjat havitetdan
tietosuoja huomioiden.

Rekisteréidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus tutustua rekisterissa oleviin henkiltietoihin
seka pyytaa virheellisen tiedon korjaamista tai poistamista ellei
lainsddadanto sita rajoita. Huomioitavaa on, etta kassalla on monissa
tapauksissa velvollisuus sdilyttaa henkil6tietoja vakuutussuhteen ajan ja
jopa sen jalkeen, jos kasittely on tarpeen esimerkiksi lakiin perustuvien
velvoitteiden noudattamiseksi (esim. kirjanpitolaki). Rekisterdidylld on
oikeus pyytaa tietojensa siirtdmista jarjestelmasta toiseen, mikali se
teknisesti ja turvallisesti on mahdollista. Jos rekisterdity haluaa kayttaa
ylla lueteltuja oikeuksia, tulee pyynto6 tehda kirjallisesti kassalle. Kassa
toimittaa tiedot paasaantoisesti kuukauden kuluessa pyynnosta,
kuitenkin viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa. Mikali asiakas
katsoo, ettd hanta koskevien tietojen kasittelyssa on rikottu tietosuoja-
asetusta, on hanella oikeus tehda valitus tai ottaa yhteytta
tietosuojaviranomaiseen.




